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1 环节质控
1.1 主界面
进入【病历质控平台】界面，默认打开环节质控患者列表如下图所示：
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界面介绍：
患者查询区、功能导航栏、查询结果区域。
1.1.1 患者查询区
a.默认查当前科室，如下图所示：
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1.1.2 功能导航栏
主要进行环节质控工作、环节质控追踪、环节质控查询功能的切换。
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1.1.3 查询结果区域 
根据查询条件进行查询出的结果展示，如下图：
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1.2 质控工作画面
根据查询结果，选中记录单击【进入环节质控】或双击记录，进入工作画面如下：
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1.2.1 提交缺陷
1 单击【提缺陷】或选择病历文书后单击该按钮
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2 弹出缺陷选择窗口，根据需要选择病案评分类别和二级分类，选中存在缺陷后，可选是否输入整改说明以及扣分次数，单击【确定】或双击该缺陷。
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1.2.2 编辑缺陷
可根据实际情况新增、删除和编辑整改说明。
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1.2.3 发送整改通知单
对于本次质控缺陷都已提出后，单击【完成本次质控】来发送整改通知书，如下图：
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可选修改整改期限和输入整改备注，单击‘确认’按钮后，发送整改通知单。
1.3 缺陷整改
用户进入【住院医生站（功能）】界面，选择【环节质控整改通知】。
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1.3.1 病历整改工作界面
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单击文书名称或双击该记录，打开该病历可进行修改并保存。
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每整改完一条缺陷并保存病历后，单击【整改】；所有缺陷均整改后，单击【完成本次整改】。

1.4 整改追踪
用户进入【病历质控平台】，打开【环节质控追踪界面】，可跟踪本人发送的整改通知单，并可查看7天内已审核的通知单。
[image: image13.png]FESRRFRARSA(FF2.1.6.4.20150513)(Server : 172.18.73.105:8088)

IESRE « | wemeE |
BRI = wrmmn (@ (TR R
E FEEETHE T & #itHA HER R At E 2R #iHA =8
1201504250, Bk 01505181 1'% i e 1 3 201505211
_2. FEREEE 2 201504250.. Wk 20150548 1. ' = w 1 3 20150521 1. iR
3 201504250, 2R 201505061 1'% i E 2 3 20150509 1. test
4 201402261 ek 201504301 F* —# =R 2 3 20150503 1. WEZRARHEE
5 20140224 1. R 201504270 B i R 2 3 20150430 0.
5 201504250, Bk 01504270 1'% i e 1 3 20150430 0.
7 201504250, 2R 01504241 1'% i e 1 3 20150427 1
8 201504250, DR 01504241 1'% i e 2 3 20150427 1
9 201504250, B 01504241 1'% —# e 3 3 20150427 1
10 201504250, EEK 01504231 18 i e 1 3 20150426 1. RGBS
11 201504250, BB 01504231 1'% = e 1 3 20150426 1

HERE +
BFRIE +
FizRE +

FiziRE +




1.4.1 环节质控追踪
选择记录后，单击【开始审核】或者双击该记录，则进入追踪工作页面，如图：
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点击病历文书名称，打开该文书内容，查看文书整改情况，选中缺陷，可根据情况对缺陷进行审核通过、扣分、再整改的操作。所有缺陷都已审核完毕，单击【完成本次审核】，若存在再整改的缺陷，完成审核时再次发送整改通知书。
1.5 环节质控查询

1.5.1 查询页面

根据需要设置查询条件，单击【查询】即可查询结果，画面默认查询前一天到今天本人质控的记录，如图：
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1.5.2 查看缺陷一览

选中记录单击【查看】或者双击该记录，进入缺陷一览画面并可查看文书内容，如图：
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点击文书名称或者双击缺陷，则可查看该缺陷所在的病历文书。

2 科室质控
2.1 主界面
进入【病历质控平台】界面，打开科室质控患者列表如下图所示：
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界面介绍：
患者查询区、功能导航栏、查询结果区域。
2.1.1 患者查询区

a.默认查询所有科室，如下图所示：
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2.1.2 功能导航栏
主要进行科室质控工作、科室质控追踪、科室质控评分功能的切换。
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2.1.3 查询结果区域 
根据查询条件进行查询出的结果展示，如下图：
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2.2 质控工作画面

根据查询结果，选中记录单击【进入科室质控】或双击记录，进入工作画面如下：
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2.2.1 提交缺陷
3 单击【提缺陷】或选择病历文书后单击该按钮
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4 弹出缺陷选择窗口，根据需要选择病案评分类别和二级分类，选中存在缺陷后，可选是否输入整改说明以及扣分次数，单击【确定】或双击该缺陷。
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2.2.2 编辑缺陷
可根据实际情况新增、删除和编辑整改说明。
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2.2.3 发送整改通知单

对于本次质控缺陷都已提出后，单击【完成本次质控】来发送整改通知书，如下图：
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可选修改整改期限和输入整改备注，单击‘确认’按钮后，发送整改通知单。
2.3 缺陷整改
用户进入【住院医生站（功能）】界面，选择【科室质控整改通知】。
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2.3.1 病历整改工作界面
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单击文书名称或双击该记录，打开该病历可进行修改并保存。
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每整改完一条缺陷并保存病历后，单击【整改】；所有缺陷均整改后，单击【完成本次整改】。

2.4 整改追踪

用户进入【病历质控平台】，打开【科室质控追踪界面】，可跟踪本人发送的整改通知单，并可查看7天内已审核的通知单。
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2.4.1 质控追踪
选择记录后，单击【开始审核】或者双击该记录，则进入追踪工作页面，如图：

[image: image30.png]HEABEE | NERBEETFEE *|

| BEESE B 05 BER REREREE

B8 it e P Anseg EERE 2B =N b
1 Ee = FEMENERERNZE  2/% 1 20150518 1. {118 R





点击病历文书名称，打开该文书内容，查看文书整改情况，选中缺陷，可根据情况对缺陷进行审核通过、扣分、再整改的操作。所有缺陷都已审核完毕，单击【完成本次审核】，若存在再整改的缺陷，完成审核时再次发送整改通知书。
2.5 质控评分

2.5.1 前提条件

在【科室质控工作】界面，对已经完成审核的记录点击【完成科室质控】，才可在【科室质控评分】中查询到。

2.5.2 待评分列表
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可以根据查询条件来查询带评分的记录，选中记录后单击【评分】或双击该记录，则进入评分页面。
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页面中，可手动点击【增加】来添加缺陷进行扣分，也可对已有的缺陷进行删除，缺陷增删完成后，单击【完成评分】，该记录进入终末质控待签收页面。
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2.6 备注
在科室质控过程中，在点击【完成本次质控】之前，均可对记录进行【打回】操作。病案被打回后，病历文书为书写状态。
3 终末质控
3.1 主界面
进入【病历质控平台】界面，打开终末质控患者列表如下图所示：
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界面介绍：
患者查询区、功能导航栏、查询结果区域。
3.1.1 患者查询区

a.默认查询所有科室，如下图所示：
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3.1.2 功能导航栏
主要进行科室质控工作、科室质控追踪、科室质控评分功能的切换。
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3.1.3 查询结果区域 
根据查询条件进行查询出的结果展示，如下图：
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3.2 质控工作画面

根据查询结果，选中记录单击【签收】，进入已签收画面如下：
[image: image39.png]2]

pzadiE pzadiE

20131127 11:37
20140228 07:50 20150410 11:06
20140226 06:10 20150407 16:43




在已签收患者一览中，可根据科室、住院号和患者姓名进行查询患者，选中一名患者后单击【进入终末质控】或者双击该记录，则进入质控工作页面
3.2.1 提交缺陷
5 单击【提缺陷】或选择病历文书后单击该按钮
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6 弹出缺陷选择窗口，根据需要选择病案评分类别和二级分类，选中存在缺陷后，可选是否输入整改说明以及扣分次数，单击【确定】或双击该缺陷。
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3.2.2 编辑缺陷
可根据实际情况新增、删除和编辑整改说明。
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3.2.3 发送整改通知单

对于本次质控缺陷都已提出后，单击【完成本次质控】来发送整改通知书，如下图：
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可选修改整改期限和输入整改备注，单击‘确认’按钮后，发送整改通知单。
3.3 缺陷整改
用户进入【住院医生站（功能）】界面，选择【终末质控整改通知】。
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3.3.1 病历整改工作界面
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单击文书名称或双击该记录，打开该病历可进行修改并保存。
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每整改完一条缺陷并保存病历后，单击【整改】；所有缺陷均整改后，单击【完成本次整改】。

3.4 整改追踪

用户进入【病历质控平台】，打开【科室质控追踪界面】，可跟踪本人发送的整改通知单，并可查看7天内已审核的通知单。
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3.4.1 质控追踪
选择记录后，单击【开始审核】或者双击该记录，则进入追踪工作页面，如图：
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点击病历文书名称，打开该文书内容，查看文书整改情况，选中缺陷，可根据情况对缺陷进行审核通过、扣分、再整改的操作。所有缺陷都已审核完毕，单击【完成本次审核】，若存在再整改的缺陷，完成审核时再次发送整改通知书。
3.5 质控评分

3.5.1 前提条件

在【终末质控工作】界面，对已经完成审核的记录点击【完成终末质控】，才可在【终末质控评分】中查询到。

3.5.2 待评分列表
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可以根据查询条件来查询带评分的记录，选中记录后单击【评分】或双击该记录，则进入评分页面。
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页面中，可手动点击【增加】来添加缺陷进行扣分，也可对已有的缺陷进行删除，缺陷增删完成后，单击【完成评分】，该记录进入病案待归档状态。
3.6 备注
在终末质控过程中，在点击【完成本次质控】之前，均可对记录进行【打回】操作。病案被打回后，病历文书为书写状态。
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